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Regolamento 

per il funzionamento dei servizi all’infanzia all’interno dell’Azienda Ospedaliera Universitaria Careggi
ANNO 2021/2022
ART. 1 - FINALITÀ 

La gestione del nido aziendale e i servizi integrativi è stata affidata  in concessione con gara Pubblica a soggetti operanti nel settore di comprovata esperienza;  il gestore Gruppo Cooperativo CO&SO 

Il gestore dovrà garantire standard qualitativi elevati, assicurando in particolare:

· La massima trasparenza prevedendo la partecipazione dei genitori alla vita del nido.

· L’ampia informazione e partecipazione sulle attività del servizio. 

· La definizione con procedure trasparenti dei criteri di accesso nonché della partecipazione degli utenti al costo del servizio. 

· L’attenzione al progetto pedagogico, alla centralità del bambino e alla  valorizzazione della sua soggettività. 

· L’organizzazione di spazi e arredi per assicurare la centralità del bambino/a e la sua creatività 

· Cura nella somministrazione dei pasti. 

· La garanzia di aggiornamento, formazione e professionalità del personale. 

· La regolarità e la continuità del servizio e delle attività educative per mezzo di tutte le sue componenti, assicurando il rispetto dei principi e delle norme sancite.

Per quanto riguarda i servizi integrativi del nido (spazio gioco, centro bambini e famiglie e centri estivi) saranno proposte aggiuntive che non interferiranno sul servizio. 

ART.2 - SOGGETTI CHE GESTISCONO IL SERVIZIO 

CO&SO Gruppo Cooperativo è un Consorzio di Cooperative sociali di cui la Cooperativa “L’Abbaino” è socia fondatrice. Ha come finalità il supporto imprenditoriale alle cooperative mediante l’offerta di servizi specializzati quali: formazione, supporto allo sviluppo di progetti innovativi, sviluppo del sistema qualità.

La Cooperativa “L’Abbaino” è una cooperativa sociale che opera, da più di trenta anni, nel territorio fiorentino ed in particolare nella zona di Rifredi. Ha come obiettivo sociale la promozione della comunità locale attraverso la progettazione e la gestione dei servizi, rispondendo così ai bisogni del territorio. Specializzata nel settore dell’infanzia  per quanto riguarda la fascia di età dai 3 mesi ai sei anni con servizi privati in convenzione e in appalto con il Comune di Firenze e Comuni limitrofi (Scandicci, Vaglia) e servizi di ludoteche internazionali. 

ART. 3 - ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO 

3.1    Destinatari:  bambini dai 6 ai 36 mesi 

3.2 
Orario di apertura: L’inizio dei servizi del Centro infanzia ”Il Giardino dei Grilli” riprenderà nei prima giorni di Settembre.

La riapertura del servizio all’utenza sarà programmata in modo da consentire la riorganizzazione interna degli spazi. Si prevede la chiusura per i soli giorni festivi da calendario e con eventuali ponti legati alle festività principali che saranno adeguatamente comunicati all’inizio dell’anno educativo.  
I genitori dei bambini sono tenuti a rispettare la puntualità degli orari di ingresso e di uscita onde evitare disagi nella organizzazione interna del personale che è tenuto a rispettare orari precisi di uscita. Qualora ci fossero ritardi imprevisti e giustificabili, i genitori sono tenuti ad avvisare tempestivamente il Centro Infanzia “Il Giardino dei Grilli “ che si attiverà, nei limiti del possibile, per gestire l’emergenza.

3.3
Personale: Il personale del servizio possiede i requisiti richiesti dal Regolamento di attuazione dell’articolo 4 bis della legge regionale 26 luglio 2002, n. 32 (Testo unico della normativa della Regione Toscana in materia di educazione, istruzione, orientamento, formazione professionale e lavoro) in materia di servizi educativi per la prima infanzia.

3.4
Cucina: I pasti saranno garantiti dalla cucina interna secondo le tabelle dietetiche stabilite dall’ ASL. Eventuali variazioni, sia per ragioni di salute del bambino/a, presentando la documentazione certificata dal pediatra, sia per religione di appartenenza, possono essere richieste al personale del nido 

3.5 
Spazi: Gli spazi nelle sezioni sono  predisposti in  modo da offrire stimolazioni dal punto di vista motorio, percettivo, cognitivo, di relazione, innescando processi di sperimentazione attiva. Lo spazio propone al bambino/a l’organizzazione degli spazi come regola, dandogli al contempo la possibilità di rimodellarlo a suo piacimento spostando autonomamente gli oggetti. Tutti gli arredi rispettano i principi di sicurezza.

3.6
Parcheggio:  Il Centro Infanzia “Il Giardino dei Grilli” ha un parcheggio interno non custodito. La Cooperativa non risponde di eventuali danni o furti. 

        I dipendenti A.O.U.C possono anche lasciare la macchina nel parcheggio a loro riservato sottostante il nido e collegato da una scala esterna. 

3.7   Passeggini: i passeggini possono essere lasciati nello spazio antistante l’ingresso del Centro Infanzia anche in questo caso la Cooperativa non risponde di danni o furti.

3.8
Progetto educativo: Al fine di raggiungere gli obiettivi educativi e organizzativi del nido nei primi mesi dell’anno educativo, gli educatori insieme al coordinatore pedagogico , definiscono gli scopi da raggiungere, valutando anno per anno la realtà in cui si trovano ad operare e le risorse disponibili. Viene elaborata una programmazione educativa che ha come obiettivi principali la crescita e lo sviluppo armonico del bambino/a, visto nella sua individualità, nel contesto familiare e nel gruppo dei pari in cui si trova ad interagire nel Centro.

Tra gli obiettivi del centro uno molto importante è quello di promuovere attivamente le famiglie alla vita del Nido  (il genitore al nido, laboratori legati alla programmazione, le feste, ecc.).
3.9
Gli educatori si avvalgono di una documentazione che gli permette di rielaborare il lavoro quotidiano, rileggere con visione più chiara gli avvenimenti di ogni giorno, creare una memoria storica degli interventi e fornisce stimoli per la riprogettazione. Tra gli strumenti di documentazione vi è il diario che viene consegnato alla famiglia alla fine del percorso educativo redatto da osservazioni, profili e foto; questo costituiscono un prezioso strumento di comunicazione con le famiglie.

3.10
All’interno del servizio sarà formato un comitato di nido rappresentato dai genitori, educatori, un ausiliario, il coordinatore pedagogico.  

3.11 All’interno del servizio sussiste un coordinatore pedagogico che supervisiona il lavoro dell’equipe, organizza e gestisce le riunioni di gruppo, verifica l’applicazione delle buone pratiche educative, facilita il buon clima di lavoro, coordina il lavoro di documentazione dell’attività, organizza la formazione attraverso la rivelazione dei bisogni del gruppo.

3.12 Il progetto educativo orienta gli interventi concernenti l’ambientamento del bambino/a, le routine, il ricongiungimento con i familiari, le proposte educative rivolte ai bambini: manipolazione, esperienze sensoriali, giochi motori, giochi musicali, esperienze di drammatizzazione, di esplorazione dell’ambiente circostante.

Sono previste attività e momenti di incontro tra gruppi di bambini, delle sezioni e con le realtà del territorio nell’ottica della continuità educativa.

ART. 4 - UTENZA 

Le iscrizioni al Centro Infanzia ”Il Giardino dei Grilli” dei dipendenti dell’ AOUC si basano sui criteri di accesso dettati  dall’Azienda Ospedaliera Careggi. 

L’età dei bambini/e che potranno essere accolti al nido d’infanzia è compresa tra i 6/12 mesi; 12/24 mesi; 24/36 mesi; mentre quella per i servizi integrativi (spazio gioco) 18 /36 mesi, per centro genitori e famiglie  dai 6 ai 36 mesi, i centri estivi per bambini dai 3 ai 6 anni. 

Per i bambini con diritti speciali dovrà essere garantito, all’interno di ciascuna delle categorie indicate, il diritto all’iscrizione e alla frequenza, secondo quanto previsto dalla legge L104/1992, in considerazione delle specifiche esigenze e del quadro complessivo delle iscrizioni.

ART. 5 - MODALITÀ DI ISCRIZIONE 

Anche quest’anno, a causa dell’emergenza epidemiologica da COVID- 19 che ha colpito il nostro Paese, le iscrizioni al nostro nido saranno on line. 

Il modulo di iscrizione sarà scaricabile dal nostro sito: www.abbaino.it
Le domande di iscrizione si aprono nel mese di APRILE e la graduatoria sarà stilata nel mese di Giugno. 

La famiglia, all’inizio dell’anno, è tenuta a consegnare al personale del nido la certificazione delle vaccinazioni effettuate o autocertificazione delle medesime su apposito modulo disponibile al nido salvo eventuali modifiche di legge.  

Le domande presentate fuori termine saranno considerate con riserva, ovvero valutate dopo la completa estinzione della graduatoria ufficiale. Se dopo tale tempo la domanda non troverà effettuazione, il genitore, se ancora interessato, dovrà ripeterla nuovamente a APRILE.
Eventuali certificati medici attestanti lo stato di disabilità ai sensi della legge 104/1992, dovranno essere compilati successivamente, per i genitori separati, a tutela loro e dei minori, dovrà essere consegnata al servizio copia degli atti giudiziari attestanti i diritti dei singoli genitori sui bambini.

L’utilizzo dei servizi integrativi e centri estivi richiederà la compilazione di una scheda a parte di iscrizione da presentare al momento della richiesta di erogazione del servizio .
ART. 6 - AMBIENTAMENTO

Il bambino ammesso alla frequenza dei servizi in questione avrà un ambientamento  graduale, per il quale è necessaria la presenza del genitore. L’ambientamento è un momento particolare, significativo e delicato.

La settimana antecedente l’ambientamento i genitori si incontreranno senza il bambino, in un colloquio con  un educatore per conoscersi.

Il giorno precedente all’ambientamento verrà fatta una riunione di piccolo gruppo con le famiglie, gli educatori e il coordinatore pedagogico.  

I bambini che compiono i tre anni dal 1° Febbraio in poi continuano a frequentare il nido fino alla chiusura dell’anno scolastico in corso. 

ART. 7 - RITIRO
In caso di ritiro dal nido nel corso dell’anno educativo, il genitore, nei primi quindici giorni del mese precedente, dovrà dare comunicazione scritta al referente del servizio. Tale diritto non è esercitabile nel mese di giugno. 

In caso di mancata comunicazione o di ritardo della stessa, il genitore dovrà versare l’intera mensilità. I genitori che, pur avendo iscritto il loro bambino per l’anno educativo successivo, dovessero per qualsiasi motivo ritirarlo, sono tenuti a comunicarlo entro e non oltre il 30 del mese di giugno con comunicazione  scritta.

ART. 8 - CALENDARIO DI APERTURA
Il servizio sarà aperto dal lunedì al venerdì, dal mese di Settembre al mese di Luglio compreso 
I servizi integrativi: da Settembre ad Agosto. 

Sabato mattina e pomeriggio 8.30/12.30; 15.30/18.30 Spazio Gioco (bambini dai 18 ai 36 mesi).Attivo con almeno 10 bambini 
Centro genitori e famiglie per bambini e genitori: sabato pomeriggio 16.00/19.00.(attivo con almeno 10 famiglie)
Centri estivi per bambini dai 3 ai 6 anni.
ART. 9 - ASSENZA E MALATTIA

Le famiglie dovranno prontamente avvisare il servizio del nido delle eventuali assenze dei bambini. Dopo cinque giorni di malattia è obbligatorio presentare il certificato per la riammissione al Centro.

Non è prevista somministrazione di farmaci da parte del personale. Ciò potrà avvenire solo in casi molto particolari previa certificazione del medico curante. Il certificato dovrà dichiarare l’indispensabilità del farmaco e che la sua somministrazione deve avvenire necessariamente durante le ore di permanenza al nido.
REGOLAMENTO PAGAMENTI   Centro infanzia “Il Giardino dei Grilli”

 I pagamenti delle rette, per il Centro Infanzia Il Giardino dei Grilli sono regolate con le    seguenti modalità:

1. Il pagamento viene effettuato sempre al ricevimento della fattura tramite bonifico bancario sulle seguenti coordinate bancarie: 

            CODICE IBAN: IT 42Q0832538100000000082059.

La causale del versamento deve assolutamente riportare, per motivi di gestione amministrativa, il cognome e il nome del genitore a cui è intestata la fattura, il numero della fattura o/e il mese relativo al pagamento che si va ad effettuare.

2. Per i nuovi iscritti per il periodo di ambientamento il pagamento della quota di frequenza verrà così suddivisa:

a) quota intera per coloro che vengono inseriti nei giorni che vanno dal primo del mese fino al decimo giorno compreso;

b) 2/3 della quota per coloro che vengono inseriti nei giorni del mese che vanno dall’undicesimo giorno al ventesimo compreso;

c) 1/3 della quota per coloro che vengono inseriti nei giorni del mese che vanno dal ventunesimo fino alla fine del mese stesso.

3. Le quote di frequenza da settembre a giugno verranno pagate per intero. Nel mese di maggio sarà consegnato alle famiglie un modulo per la frequenza nel mese di luglio che sarà compilato e restituito agli educatori dalla famiglia. Nel mese di luglio la frequenza è facoltativa e la quota viene pagata in base alla frequenza del bambino/a: metà quota per una o due settimane, quota intera per un periodo più lungo. Il primo mese di ambientamento verrà gestito come al punto 2.

4. Per i nuovi iscritti, dopo la compilazione del modulo di iscrizione che quest’anno sarà on line, sarà stilata la graduatoria e le famiglie saranno chiamate per la conferma o meno dell’iscrizione. 

5. Nelle quote dei pacchetti frequenza è altresì compresa nel totale, la quota pari ad euro 76,00 che la famiglia sarà, comunque, tenuta a corrispondere nel caso in cui la cooperativa fosse costretta a chiudere la struttura per cause legate al Covid – 19, o per altre cause non imputabili alla stessa cooperativa. Ciò al solo fine di consentire la copertura dei costi fissi relativi a: manutenzione antincendio, manutenzione ascensore, la derattizzazione, verifica messa a terra, manutenzione caldaia, manutenzione del verde, manutenzione  condizionatori, utenze, polizze assicurative dei bambini/e,  responsabilità civile dell’attività, polizza della struttura Tale importo è già ricompreso nella retta pacchetti frequenza, che ogni famiglia avrà scelto e che rimangono inalterati rispetto all’anno scolastico terminato. 

6. Il pagamento della retta viene corrisposto dalla famiglia mensilmente in seguito al ricevimento della relativa fattura che verrà emessa nei primi giorni del mese corrente.
7. Le rette verranno pagate per intero e non saranno accolte per nessun motivo richieste di riduzione di retta 

8. Al momento dell’accettazione del posto e della riconferma al nido dovrà essere pagata una quota mensile anticipata della retta corrispondente al proprio pacchetto scelto, eventuali conguagli saranno definiti in seguito con l’inizio dell’anno scolastico.

9. In caso di successiva rinuncia la mensilità anticipata pagata non sarà restituita e 

            la famiglia dovrà darne comunicazione scritta. 

10. L’eventuale rinuncia di un bambino/a, durante il corso dell’anno, deve essere comunicata nei primi quindici giorni del mese precedente con comunicazione scritta al referente del servizio e all’ amministrazione. Tale diritto non è più esercitabile nel mese di giugno.  Se la rinuncia avviene entro il 31 gennaio è previsto il pagamento della retta del mese frequentante ma non del mese successivo. La rinuncia successiva al 31 gennaio prevede anche il pagamento del mese successivo.  

Tale regolamento ha validità dal 7/04/2021 
Per presa visione e accettazione 
COGNOME E NOME (in stampatello) __________________________________________

DATA ___________________    FIRMA_________________________________
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